APSTIPRINATS
ar 13.04.2022. valdes lemumu Nr.2-12/A1-7

Personas datu apstrades privatuma politika,
lejupieladéjot un lietojot VSIA “Latvijas Radio” aplikaciju

Atbilstos$i Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprila regulai (ES) 2016/679 Par fizisku
personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel
Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula) (citur teksta — Regula) 13. nosacijumiem,
inform&jam Jiis par personas datu apstradi, lejupieladgjot un lietojot Parzina mobilas aplikacijas
(lietotnes) (citur teksta — Politika).

1. Parzinis un ta Datu aizsardzibas specialista kontaktinformacija

Personas datu apstrades parzinis ir valsts sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Latvijas Radio”,
registracijas numurs 40003080614, juridiska adrese: Doma laukums 8, Riga, LV-1505, turpmak
teksta - M@s, vai Parzinis) un ir sasniedzams, rakstot pasta véstuli uz noradito juridisko adresi vai
e-pasta veéstuli uz radio@Ilatvijasradio.lv, ka ari zvanot pa talr. +371 67206711. Par visiem
personas datu apstrades un aizsardzibas jautajumiem JGs varat sazinaties ar musu Datu
aizsardzibas specialistu, izmantojot sekojosu kontaktinformaciju:
datuaizsardziba@Ilatvijasradio.lv

2. Datu apstrades mérkis jeb noliiks

Parzina mobilas aplikacijas (lietotnes) “Latvijas Radio”, kas izveidota, lai lietotnes lietotajs var
klausities Parzina veidoto saturu un veikt sev interes€josas izvéles (abon&t raidijumus, sanemt
zinas par jauniem raidijumiem u.tml.), ka arf, lai nodro$inatu lietotnes uzturé$anu, administré$anu
un lietotnes un taja pieejama satura popularizésanu.

3. Personas dati, ko apstradajam

Lai Jus ka lietotnes lietotajs vargtu izveidot savu profilu un izveidot savam interesém atbilstosu
sarakstu no Parzina piedavatajiem raidijumiem un projektiem, registr&joties aplikacija més lugsim
Jus noradit Jasu vardu un e-pasta adresi un izveidot paroli. Gadijuma, ja Jas neizmantosiet socialo
tiklu paplasinajumu piedavatas registracijas iesp&jas (Facebook/Meta, Google), tad més papildus
zinasim, ka Jis esat izvEléta sociala tikla lietotajs. Tapat, ievérojot apstakli, ka Jas esat attiecigo
socialo tiklu lietotaji, Jums ir jarekinas, ka attiecigie socialie tikli var izmantot informaciju par
Jasu registracijas faktu miasu lietotng, lai attistitu savus produktus.

Lai nodros$inatu lietotnes drosu un netraucétu darbibu, Parzinis fiks€ Jusu iekartas operétajsistémas
(OS) versiju, aplikacijas versiju, talruna modeli, uzstadijumus par to vai v€laties jauninajumu
lejupieladi tikai, ja ir pieejams wi-fi, informaciju par talruni lietoto valodu, lietotaja ID, kas Jums
tiks pieskirts lejupielad€jot aplikaciju, informaciju, kad tika atveérta lietotne un informaciju par
uzstadijumiem lietotn€, pieméram, vai Jis esat devis atlauju no lietotnes sanemt pazinojumus.



Lietojot aplikaciju, M&s zinasim vai Jasu telefona ir vai nav pieejams internets (Wifi), ka ari
iesp&jams citu informaciju, kas atspogulo Jasu aplikacijas lietojumu.

Gadijuma, ja Jus sitisiet informaciju, izmantojot aplikacijas funkcionalitati “atbalsts”, tad mes
saglabasim Jisu iesnieguma tekstu un ja no ta izriet€s nepiecieSamiba sniegt Jums atbildi, tad
atbildi sniegsim uz e-pasta adresi, kas tika noradita iesniedzot iesniegumu.

4. Datu apstrades tiesiskais (Juridiskais) pamats

Izmantojot aplikacija (lietotn€) paredzéto funkcionalitati, Parzinis savu personas datu apstradi
balsta uz Regulas 6. panta 1. punkta b) apakspunktu, proti, starp pusém ir noslégts ligums, Jums
lejupieladgjot lietotni un izsakot vélmi izmantot masu piedavato lietotnes funkcionalitati.

Lai nodro$inatu, ka Jus, lietojot lejupieladéto aplikaciju, nesaskartos ar riskiem Jiisu tiesibam un
brivibam, Parzinis, balstoties uz Regulas 6. panta 1. punkta f) apakSpunktu, veic regularu lietotnes
funkcionalitates un drosibas risinajumu uzlaboSanu, ka arT patstavigi uzrauga, vai nav saskatami
priek$noteikumi, ka, izmantojot lejupieladéto aplikaciju, kada nepilnvarota persona ir piekluvusi,
taja skaita, Jusu iekartai. Saskatot aizdomigu ricibu Parzinis var izmantot visu Parzina riciba
pieejamo informaciju drosibas incidenta izmekléSanai, taja skaita informaciju, kas atspogulo
lietotnes lietojuma vésturi. NodroSinot lietotnes funkcionalitates un droSibas risinajumu
uzlabo$anu, Parzinis var izmantot Jasu lietotné atspogulotos personas datus, lai parliecinatos, ka
veiktie uzlabojumi nav kladaini, vai tajos nav kadi citi riski, kas var radit kaitgjumu gan Parzina,
gan Jusu tiesiskajam interesém. Tapat, balstoties uz musu legitimajam interesém més saglabajam
informaciju par vésturisko aplikacijas lietojumu un uzstadijumiem, proti, lai izskatitu stridus un
pretenzijas, ka ari, izvértétu sniegta pakalpojuma kvalitati (pieméram, lai analiz&tu aplikacijas
lietojumu, tas lictoSanas &rtumu un atsevisku resursu popularitati).

Balstoties uz misu legitimajam interesém més saglabasim ari Jasu iesniegumus, pieméram, kas
sanemti, izmantojot aplikacijas funkcionalitati “atbalsts”, lai veiktu JGsu iesnieguma minétas
darbibas un vai sagatavotu Jums atbildi.

Ievérojot misu legitimas intereses (Regulas 6. panta 1. punkta f) apakSpunktu) attistit aplikacijas
funkcionalitati un veicinat tas produktivitati, més esam noslégusi sadarbibas ligumu ar Google
LLC, kas ietver ar Google Ireland Limited un jebkadu citu juridisku vienibu, kas ir tiesa vai netiesa
Google LLC kontrolg un parvaldiba. Sada sadarbibas liguma ietvaros Google nodrosina ieskatu
par lietotnes popularitati, laujot analizét gan esoSo lietotnes lietotaju uzvedibu, gan izvértét
tendences kapec un kad lietotni sak lietot jauni lietotaji. Sadas sadarbibas ietveros Google LLC ka
atsevisks parzinis var kombinét no lietotnes iegiitos datus ar citiem datiem, kas iegiti no citiem
avotiem.

5. Kam més nododam Jiisu personas datus

Jsu personas datu apstradi veiks pilnvaroti Parzina darbinieki atbilstosi savos darba pienakumos

noteiktajam apjomam, ievérojot personas datu aizsardzibas un citos normativajos aktos noteiktas

prasibas, ka arT Parzina iek$€jos normativajos aktos noteiktas personas datu apstrades prasibas.

Personas dati var tikt nodoti:

5.1.Parzina arpakalpojumu sniedzgjiem (apstradatajiem), kuri var bt pilnvaroti veikt noteiktas
datu apstrades darbibas Parzina uzdevuma un uzraudziba, pieméram, Googlei LLC un tas
kontrol€ esoSajam organizacijam, lai tiktu nodrosinats aplikacijas lietojuma monitorings.



5.2.pastavot noteiktiem apstakliem (piem&ram, ja tiek sanemta stidziba par darbibam, kas veiktas,
izmantojot aplikacijas funkcionalitati), dati var tikt nodoti tiesibsargajosajam vai uzraugosajam
iestadém, tiesai, ka ar1 Parzina apstradatajiem — juridisko pakalpojumu sniedzgjiem;
5.3.Google LLC un tas kontrol€ eso$ajam organizacijam ka atseviskam parzinim.

Ievérojot noslégtos sadarbibas Iigumus ar Google LLC gan ka apstradataju, gan ka atsevisku
parzinim, Parzinis papildus ir noslédzis atbilstosu standartklauzulu ligumu, kura tiek garantétas
datu subjekta tiesibas atbilstosi Regulas nosacijumiem.

6. Cik ilgi més glabajam Jusu datus

Informacija par Jusu lejupieladétas aplikacijas lietojumu tiks saglabata visu lietotnes darbibas laiku
ka ari pec lietotnes dzesanas, bet ne ilgak ka piecus gadus, kas ir noilguma termin$ attieciba uz
datu subjekta pieprasijumiem. Tehniska informacijas par aplikacijas lietojuma faktu tiek saglabata
ne ilgak ka vienu gadus p&c aplikacijas izdz&sanas, tas ir, informacija par izveidoto profilu, ja tads
ir bijis izveidots.

Parzinis, ievérojot minimalizacijas principa nosacijumus, regulari veic Saglabato datu termina
parskatiSanu un var jebkura bridi pienemt papildus 1émumu par kadas dalas datu dz&sanu, tas ir
atrak, ka ieprieks$ noraditais piecu gadu termins.

Ja Jasu personas dati ir bijusi iesaistiti iesp&jama personas datu aizsardzibas parkapuma vai
informacijas sist€émas drosibas incidenta, ka arT saistiti ar kadu pretenziju vai stidzibu, tad attieciga
informacija var tikt saglabata vismaz piecus gadus.

Ja tiek sanemta suidziba vai ir aizskartas Parzina tiesiskas intereses, piem&ram, ir strids par
darbibam, kas veiktas lietojot aplikaciju, attieciga informacija var tikt saglabata lidz jautajuma
atrisinaanas beigam, pieméram, lidz gal&jam tiesas sprieduma spéka stasanas bridim. Jebkura
gadijuma Jasu doto piekriSanu un pieradijumu par Jasu doto piekriSanu m&s varam uzglabat ari
ilgaku laika periodu, ja tas ir nepiecieSams, lai m&s var€tu aizstavet savas legitimas intereses pret
mums izteiktajiem prasijumiem, pretenzijam vai prasibam, piemé&ram, ViSU prasijuma tiesibu
noilguma laiku, kas ir pieci gadi.

7. Jiisu ka Datu subjekta tiesibas

7.1.  Tiesibas piekliit saviem personas datiem, kurus més apstradajam.

Jums ir tiesibas pieklit saviem personas datiem un sanemt no Mums informaciju par Jtsu personas
datu apstradi. Izmantojot Parzina kontaktinformaciju, Jus varat lagt sniegt informaciju par Jasu
personas datu apstradi, ja $aja Politika sniegta informacija Jums neskiet pietiekami izsmelosa.
7.2.  Tiesibas pieprasit labot personas datus.

Ja ir mainijusies Jasu registracijas bridi Jasu noraditie personas dati vai Jas redzat, ka misu
apstradata informacija par Jums ir nepreciza vai nepareiza, Jums ir tiesibas pieprasit So informaciju
mainit, preciz&t vai izlabot.

Lai realiz&tu §Ts tiesibas Jus varat patstavigi labot savus personas datus aplikacija vai vérSoties pie
mums $aja Politika noraditajos veidos un iesniedzot aktualizétus datus, lai Més tos labotu vai
precizétu.

7.3.  Tiesibas pieprasit izdzést datus (tiesibas biit aizmirstam).



Pastavot noteiktiem datu apstrades tiesibu aktos min&tajiem apstakliem (pieméram, ja personas
dati tiek apstradati nelikumigi, ztd datu apstrades tiesiskais pamats, personas dati vairs nav
nepiecieSami saistiba ar nolakiem, kados tie tika vakti vai citadi apstradati, u.c.), Jums ir tiesibas
lagt, lai m@s izdz&stu Jusu personas datus. Ja velaties izmantot Sis tiesibas, lidzam Jis iesniegt
rakstisku lagumu misu Datu aizsardzibas specialistam.

Jus jebkura laika varat arT patstavigi izdzest savus personas datus aplikacija, pieslédzoties savam
Profilam, bet vérsam uzmanibu, ka dz&sot savu Profilu, Jus tiksiet arT izslégts no dalibas lojalitates
programma un ar Profila dz&sanu, tiks dz&stas Jusu izdaritas izvéles.

Lidzu, nemiet véra, ka tiesibas Uz dzeéSanu neattiecas uz tadiem gadijumiem, kad atbilstosi
normativajiem aktiem Mums ir pienakums apstradat personas datus vai datu apstrade ir
nepiecieSama arhivésanai, Miisu intereSu 1stenoSanai, ka ar1 sakara ar likumigas prasibas celsanu,
stenoSanu Vvai aizstavesanu.

8. Tiesibas pieprasit ierobeZot personas datu apstradi.

Pastavot noteiktiem datu apstrades tiesibu aktos min&tajiem apstakliem (pieméram, ja personas
dati tiek apstradati nelikumigi, Jis apstridat datu precizitati, Jas iesniedzat iebildumus par datu
apstradi misu legitimo intereSu nodros§inasanai, U.C.), Jums ir tiesibas pieprasit ierobeZot Jaisu datu
apstradi. Tom&r mums ir jaatzimé, ka datu apstrades ierobeZoSanas d€] un uz So ierobeZojumu
periodu mums var nebiit iesp&ju nodrosinat Jums iesp&ju pilnvertigi lietot aplikaciju.

Ja velaties izmantot $aja sadala noraditas tiesibas, liidzam Jas iesniegt rakstisku ltiigumu miisu Datu
aizsardzibas specialistam.

9. Tiesibas iebilst pret apstradi, kad apstrade ir pamatota ar legitimam interesém.

Jums ir tiesibas jebkura laika iebilst personas datu apstradei, ja personas dati tiek apstradati,
pamatojoties uz Politika noraditajam misu legitimajam interesém. Ja v€laties izmantot Saja sadala
noraditas tiesibas, ludzam Jus iesniegt mums rakstisku ligumu Datu aizsardzibas specialistam.

10.  Tiesibas uz datu parnesamibu

Jums ir tiesibas lugt tadu datu parnesamibu, Kurus Jis mums esat iesniedzis elektroniska forma.
Sanemot Jusu pieprasijumu par datu parnesamibu, més Jisu tiesibu realizaciju nodro$inasim,
izsniedzot datus plasi izmantojama un datorlasama formata, bet, ja Jis to vélEsieties un bis
tehniskas iesp&jas, nosttisim Jisu pieprasitos datus elektroniska forma Jums, ievérojot Jusu
pieprasijuma noradito informaciju.

Ja vélaties izmantot tiesibas uz datu parnesamibu, lidzam Jis iesniegt rakstisku ligumu miisu Datu
aizsardzibas specialistam.

11.  Tiesibas atsaukt piekriSanu

Gadijumos, kad Jasu datus més apstradajam uz Jasu sniegtas piekriSanas pamata, Jums ir tiesibas
jebkura laika atsaukt savu piekrisanu, un uz Jasu piekriSanas pamatota datu apstrade tiks
partraukta/izbeigta. PiekriSanas atsaukums neietekmé apstrades likumibu, kas pamatojas uz
piekrisanu pirms atsaukuma.

Savas piekrisanas Jis varat korigét (tas atsaukt vai no jauna dot), mainot pickrisanas nosacijumus
lietotné (telefona).



Ja Jusu piekri$ana zaud€ speku vai tiek atsaukta vai anuléta, més dz&sam datus, kas tiek apstradati
uz Jasu piekrisanas pamata. Vienlaicigi vérSsam uzmanibu, ka m&s varam saglabat informaciju par
piekriSanas sniegSanas un atsauksanas apstakliem, balstoties uz masu legitimajam interesém.

12. Tiesibas iesniegt siidzibu.

Ja Jus uzskatat, ka Jasu datus més apstradajam, parkapjot personas datu apstrades/aizsardzibas
tiesibu aktu prasibas, m&s vispirms liidzam vérsties tiesi pie mums $aja Politika noraditajos veidos.

Ja Jis nebiisiet apmierinats ar miisu piedavatajiem problémas risinasanas veidiem vai, péc Jisu
domam, més nerikosimies atbilstosi normativo aktu prasibam, tad Jums ir tiesibas iesniegt stidzibu
uzraugoS$ajai institicijai, kas Latvijas Republika ir Datu valsts inspekcija.

13. Ka més izskatam un apstradajam Jiusu pieprasijumus?

Lai aizsargatu Masu Klientu datus no nelikumigas atklaSanas, Mums, sanemot Jisu ligumu par
Jusu datu sniegSanu vai citu Jasu tiesibu istenoSanu, Mums bis japarliecinas par Jasu identitati.
Sim nolikam més varam liigt Jis noradit Jisu lietotaja Profila registrétos aktualos datus
(pieméram, vardu, e-pasta adresi), péc tam salidzinasim, vai Jusu noraditie dati sakrit ar
attiecigajiem registréta lietotaja datiem. Mes esam tiesigi Jums lagt sniegt papildus informaciju,
ja ta palidzés mums parliecinaties par Jisu identitati un datiem, kurus mes esam apstradajusi.

Sanemot Jasu ligumu par jebkuru Jisu tiesibu Tstenosanu un veiksmigi veicot ieprieks noradito
parbaudes procediiru, més apnemamies p&c iesp&jas 1saka laika, tacu jebkura gadijuma ne velak
ka viena ménesa laika no Jasu ltiguma sanemsanas dienas sniegt Jums informaciju saskana ar Jasu
iesniegto ligumu. Nemot véra liguma sarezgitibu, mums ir tiesibas viena méneSa periodu
pagarinat vél uz diviem méneSiem, par to Jas informg&jot 1idz pirma ménesa beigam un noradot
Sada pagarinajuma iemeslus.

Ja Jusu lugums ir iesniegts ar elektroniskajiem sazinas lidzekliem, atbildi sniegsim ari ar
elektroniskajiem sazinas lidzekliem, iznemot gadijumus, kad tas nebis iesp&jams (piemé&ram, liela
informacijas apjoma d¢l) vai tad, ja Jis lugsiet atbildét citada veida.

vvvvvvvv

izpildei, piem&ram, normativajos aktos noradito apstaklu del.

14. Nobeiguma noteikumi
Parzinis var veikt izmainas $aja politika. Par izmainam Parzinis inform@s, ievietojot attiecigu
informaciju aplikacija (lietotng€), kur Jis vienmér atradisiet jaunako Politikas versiju.
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